
Sachbearbeiter Versand und Kundenbetreuung

(m/w/d)

(9432)

 Standort: Neuss  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche

 Gehaltsspektrum: 27,25 - 29,71 Euro pro Stunde

Zweck und Ziel der Stelle

Du unterstützt als Sachbearbeiter Versand und Kundenbetreuung (m/w/d) unser

Kundenunternehmen aus der Automobil- und Verteidigungsindustrie in Neuss.

Für die Bearbeitung von Kundenaufträgen und die Organisation reibungsloser Versandprozesse

suchen wir dich als Unterstützung im Bereich Versand und Kundenbetreuung. Dabei arbeitest du

an abwechslungsreichen Aufgaben rund um die Auftragsabwicklung, Versandorganisation und

Kundenkommunikation und trägst mit deiner sorgfältigen Arbeitsweise zu einer termingerechten

Lieferung und hohen Kundenzufriedenheit bei.

Seit über 35 Jahren bringen wir Menschen und Unternehmen zusammen. Mach jetzt den

nächsten Schritt und starte deine #Heldenstory mit uns!

Deine Aufgaben - Deine Mission  

Kundenaufträge bearbeiten und Liefertermine überwachen

Versandprozesse organisieren sowie Versand- und Zollunterlagen vorbereiten

Rücksendungen, Reklamationen und Transportschäden bearbeiten

Rechnungen prüfen und Berichte zu Fehlern und Lösungen erstellen

Warenbestände im Rahmen von Inventuren überprüfen

An Besprechungen und Kundenbesuchen teilnehmen

Deine Benefits - Deine Vorteile 

Vergütung: 29,71 € brutto pro Stunde zuzüglich Zulagen und Zuschlägen

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Bis zu 30 Urlaubstage

Regelmäßige Abschlagszahlungen möglich

Mitarbeiterrabatte bei zahlreichen Partnern

Digitale Abwicklung über unsere App

Gute Übernahmechancen durch unseren Kunden

Dein Profil - Deine Superkräfte 

Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung und entsprechende

Berufserfahrung

Erfahrung mit SAP R/3 und sicherer Umgang mit MS Office

Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Französisch- oder Spanischkenntnisse von Vorteil



Meldeadresse in Deutschland

 Bewerbung - Deine #Heldenstory 

#1 – Bewirb dich: Schick und deinen Lebenslauf oder deine Kontaktdaten.

#2 – Wir sprechen: Wir melden uns schnell bei dir und besprechen gemeinsam deine

Möglichkeiten.

#3 – Dein neuer Job: Wenn alles passt, kann dein Einsatz bei unserem Kunden schon bald

starten.

Kontaktdaten für Stellenanzeige

TERO GmbH

Frau Alena Isaak

Schillerstraße 7

40721 Hilden

Tel.: +49 (0)2103/9080-19

WhatsApp: +49 (0)157/36587866

E-Mail: a.isaak@tero-personal.de



Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP  Entgeltgruppe: 12
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